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Kære læser  

Fjernvarmeudrulningen til Ø-kvarteret fortsætter ufortrødent med fuld fart, og vi har allerede 

tilsluttet 370 nye forbrugere. 

 

Vi er foran tidsplanen 

Vi forventer, at de sidste i Ø-kvarteret får fjernvarme 1. august 2025.  

 

Alle kan følge med i tidsplanen på vores hjemmeside her. 

 

Gasafkobling 

Bor du i Ø-kvarteret, og har du IKKE søgt om tilskud til afkobling fra gassen, er det vigtigt, at du 

følger med i tidsplanen på vores hjemmeside. 

 

Står du til at blive tilsluttet efter den dato, du har søgt om afkobling fra gassen, skal du kontakte 

Evida for at få rykket din afkobling, og kan bruge vores tidsplan på hjemmesiden som 

dokumentation. Har du endnu ikke søgt om tilskud til afkobling er afkoblingspuljen åben. Du kan 

læse mere om ansøgningsprocessen her. 

 

Det skal du huske som ny eller kommende forbruger  

Har du allerede fået fjernvarme – eller venter du på at få den? Så er der en række vigtige ting, 

du bør være opmærksom på. Er du fjernvarmekunde og har brug for hjælp til 

varmemesterordningen, skal du altid udfylde formularen på vores hjemmeside (link) eller ringe 

på det telefonnummer der står på din fjernvarmeunit. 

 

Garantiordning 

Venter du på fjernvarme, og har vores garantiordning (tilmeldt fjernvarme inden den 1/5-23), skal 

du udfylde formularen på vores hjemmeside, hvis du har akut brug for hjælp til din installation. 

Husk også, at vi sørger for at kontakte alle kommende forbrugere i god tid, inden de får 

fjernvarme. Du behøver ikke kontakte os for at spørge ind til din tilkoblingsdato – den informerer 

vi dig om, så snart vi har den, og den gældende tidsplan kan altid findes på vores hjemmeside 

(link). 

 

Hvor graver vi 

Vil du vide, hvor vi graver lige nu og i den kommende tid? Så kan du altid følge med i planerne 

på vores hjemmeside (link).  

 

Fejl og mangler 

Oplever du fejl og mangler i forbindelse med gravearbejde og reetablering af fjernvarme, kan det 

indmeldes på vores hjemmeside her. 
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10.000 kunder - en milepæl værd at fejre  

Vi har nået en stor milepæl i fjernvarmens historie - kunde 

nr. 10.000 er blevet tilsluttet, og endnu flere følger i de 

kommende år. 

For at fejre denne milepæl har direktør Jesper Skov trodset 

regn og blæst en kold dag i december, for at overrække en 

gavekurv til en familie på Vestergade i Strib, nemlig vores 

kunde nr. 10.000. 

Vi glæder os til at fortsætte udrulningen af fjernvarme til 

endnu flere i 2025. 
  

 

 


